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壹、 使用者手冊-機關版 

一、 系統功能 

模組名稱 功能名稱 

(一)系統管理 

登入頁 
首頁 
人員帳號管理 
帳號審核 

(二) 基本設定 
藥商資料管理 
動物治療機構資料管理 

(三) 基本資料維

護 
動物保護藥品販賣登錄維護 

(四) 資料查詢 

動物保護藥品販賣資料申報查詢 
動物保護藥品使用資料申報查詢 
動物保護藥品登錄資料查詢 
人用藥品許可證查詢 
人用藥商許可執照人工資料拋轉及查詢 

(五) 申報資料 通知信維護 
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二、 操作說明 

(一) 登入頁 

 

1. 我是首次登入者，要如何操作？ 

(1) 請點選[帳號申請]，進入帳號申請頁面。 

(2) 輸入帳號、姓名…等有*的必填項目。 
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(3) 選擇身份別-機關，服務單位自動帶出對應的選項，或是可以打關鍵字搜

尋並選擇。 

 

(4) 最後輸入驗證碼，並點選[送出]。 

(5) 送出後會收到提示訊息。 
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(6) 請至註冊時填寫的電子信箱收信，下載信中帳號申請切結書並核章，最後

上傳至信中提供之連結。 

 

(7) 完成上傳。 

 

(8) 審核通過後，信箱會收到通知信，獲得隨機密碼。 
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(9) 前往登入頁登入，首次登入會請您變更密碼。 

 

(10) 變更完成後，需請您再次登入。 

2. 如果忘記密碼要怎麼辦？ 

(1) 請輸入帳號與註冊時之電子信箱。 

 

(2) 前往至註冊時之信箱收信，可取得一組新的一次性密碼。 
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(二) 首頁 

1. 登入後隨即進入【首頁】，可看到公告訊息。 

 

2. 可點選左上角 LOGO、農業部動植物防疫檢疫署-動物保護藥品管理系統，或

是右上角回首頁，皆可回到首頁畫面。 
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(三) 人員帳號管理 

1. 我是機關承辦，要如何新增帳號？ 

(1) 點選系統管理>人員帳號管理。 

 

(2) 可以看到所屬縣市下所有的帳號資料。 

 

(3) 點選[新增]。 

 

(4) 可直接手動新增該筆帳號資料。 
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(5) 帳號新增完成後，請搜尋至該筆帳號資料，並點選[派送新密碼]，系統會

發送一次性密碼至所填寫之信箱。 

 

 

2. 多筆帳號可以直接批次匯入嗎？ 

(1) 可點選右上角[匯入]。 
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(2) 點選[下載範例檔案]，可進行編輯。 

(3) 將編輯好之 excel 檔案拖曳或是選擇上傳，並點選<匯入>。 

 

 

(4) 顯示匯入成功。 
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3. 可輸入姓名、帳號、電子信箱等做關鍵字搜尋。 

4. 可依照身份別事項做篩選；依照帳號、姓名做排序 
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(四) 帳號審核 

1. 動物治療機構、藥商已完成帳號申請，我要如何做審核？ 

(1) 點選系統管理>帳號審核。 

 

(2) 頁面列出所屬該縣市下之所有藥商、動物治療機構的待審核帳號。 

 

(3) 可點選附件📎下載申請者帳號申請切結書。 

 

(4) 點選[動作]>[審核帳號]。 

 

(5) 點選<確定>，即可完成審核。 
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(五) 藥商資料管理 

1. 我要到哪裡可以查詢到藥商資料？ 

(1) 點選基本設定>藥商資料管理。 

 

(2) 頁面列出所屬該縣市下之藥商資料，可點選[動作]>[編輯]，進入藥商之

資料編輯畫面 

 

 

(3) 下方有列出審查紀錄，可點選[動作]。 
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(4) 查閱該次申請事項。 

 

2. 我要如何自行新增藥商資料？ 

(1) 回到藥商資料管理頁面，可點選[新增]。 

 

(2) 自行新增藥商資料。 
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3. 可輸入統一編號、藥商名稱、負責人等做關鍵字搜尋。 

4. 可依照登記種類做篩選。 
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(六) 動物治療機構資料管理 

1. 如何新增動物治療機構的資料？ 

(1) 點選基本設定>動物治療機構資料管理。 

 

(2) 頁面列出所屬縣市下之動物治療機構資料。 

 

(3) 點選上方[新增]按鈕。 

 

(4) 可自行新增動物治療機構。 
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2. 如何變更動物治療機構的資料？ 

(1) 回到動物治療機構資料管理頁面。 

 

(2) 可點選右方[動作]>[編輯]。 

 

(3) 可看到該筆動物治療機構資料，進行[編輯]後，點選<確定>。 
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(4) 會出現提示訊息：更新成功。 

 

3. 可以直接用批次匯入嗎？ 

(1) 可點選[匯入]。 

 

(2) 輸入核發日期之區間，點選<查詢>。 
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(3) 可單筆勾選，或是點選全選，勾選完畢點選<確定>。 

 

 

(4) 顯示匯入成功。 

 

4. 我要如何匯出動物治療機構資料？ 

(1) 點選[匯出欄位]按鈕。 



 

 21 

 

(2) 選擇欲匯出之欄位項目，後點選<確定>。 

 

(3) 再點選[匯出]按鈕。 

 

(4) 選擇欲匯出之檔案格式。 
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(5) 完成下載。 
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(七) 動物保護藥品販賣登錄維護 

1. 收到動物保護藥品販賣登錄申請通知信，我要到哪裡進行審核？ 

(1) 點選基本資料維護>動物保護藥品販賣登錄維護。 

 

(2) 列表頁可看到藥商提交的登錄申請/變更申請。 

 

(3) 承辦人員位置點選[受理]。 

 

(4) 指派成功，受理狀態會顯示：受理中。點選[動作]>[編輯]前往審核頁面。 

 

(5) 確認資料無誤後，點選取號，系統自動帶出登錄字號。 
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(6) 審核完成，點選<確定>完成核准作業。 

 

(7) 列表頁顯示此項藥品登錄狀態為「核准」。 

 

 

2. 藥商有做動物保護藥品販賣登錄變更申請，我要到哪裡進行審核？ 

(1) 前往動物保護藥品販賣登錄維護列表頁。 

 

(2) 承辦人員點選[受理]。 

 

(3) 指派成功，受理狀態會顯示：受理中。點選[動作]>[編輯]前往審核頁面。 

 

(4) 頁面向下拉可看到此次變更事項與歷程。 
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(5) 資料核對無誤後，將受理狀態改為「核准」，並點選<確定>，審核完成。 

 

 

(6) 列表頁顯示此項藥品登錄狀態為「核准」。 
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(八) 動物保護藥品販賣資料申報查詢 

1. 我要到哪裡確認藥商的動物保護藥品販賣資料是否申報？ 

(1) 點選資料查詢>動物保護藥品販賣資料申報查詢。 

 

(2) 列表頁可看到藥商的登錄申請是否已申報。 

 

(3) 申報狀態：已申報可以點選動作[申報紀錄]查閱申報紀錄。 
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(九) 動物保護藥品使用資料申報查詢 

1. 我要到哪裡確認動物治療機構的動物保護藥品使用資料是否申報？ 

(1) 點選資料查詢>動物保護藥品使用資料申報查詢。 

 

(2) 列表頁可看到動物治療機構的動物保護藥品使用資料是否已申報。 

 

(3) 申報狀態：已申報可以點選[動作]查閱申報紀錄。 

 
	  



 

 29 

(十) 動物保護藥品登錄資料查詢 

1. 我需要查詢動物保護藥品登錄資料，要到哪裡查詢？ 

(1) 點選資料查詢>動物保護藥品登錄資料查詢。 

 

(2) 可看到動物保護藥品登錄相關資料，可點選[動作]查閱詳細登錄/變更內

容。 

 

2. 可輸入單號、登錄字號、人用藥品許可證字號、名稱等做關鍵字搜尋。 

 

3. 可依照申請事項做篩選；依照日期做排序。 
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4. 我要如何匯出動物保護藥品登錄資料？ 

(1) 點選[匯出欄位]按鈕。 

 

(2) 選擇欲匯出之欄位項目，後點選<確定>。 

 

(3) 再點選[匯出]按鈕。 

 

(4) 選擇欲匯出之檔案格式。 
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(十一) 人用藥品許可證查詢 

1. 我可以到哪裡查詢人用藥品許可證？ 

(1) 點選資料查詢>人用藥品許可證查詢。 

 

(2) 頁面列出所有藥商之人用藥品許可證字號相關資料。 

 

(3) 可點選[動作]查看詳細內容。 
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2. 可輸入中文品名、藥商名稱、人用藥品許可證字號等做關鍵字搜尋。 

3. 可依照證書效力做篩選。 
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(十二) 人用藥商許可執照人工資料拋轉或自動介接及查詢 

1. 我要如何查詢藥商資料？ 

(1) 點選資料查詢>人用藥商許可執照人工資料拋轉或自動介接及查詢。 

 

(2) 頁面列出所有藥商相關資料。 

 

(3) 可點選<動作>，查看詳細資料。 
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(十三) 通知信維護 

1. 我要如何修改通知信件的內容？ 

(1) 點選申報資料>通知信維護。 

 
(2) 顯示所有通知信列表。 

 
(3) 可點選<動作>進行信件內容編輯。 

 
(4) 可修改信件主旨、內容，選擇狀態是否啟用。 
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(5) 點選<確定>儲存。 

 

2. 發信前是否可以先預覽信件內容？ 

(1) 點選[動作]，[預覽]。 

 

(2) 可帶出預計發送的對象，再點選[動作]，可以檢視信件內容。 
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